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CODE OF CONDUCT - LEVERANTORER

1

ELTEL-koncernen

SYFTE

Eltel-koncernen, inklusive alla bolag, affarsenheter och enheter som tillhér Eltel-
koncernen (nedan kallat "Eltel"), staller hoga etiska krav i vid utférandet av sin
verksamhet genom att agera pa ett ekonomiskt, miljomassigt och socialt ansvarsfullt
satt.

| motsvarande man forvantar sig Eltel att dess leverantorer, nar de interagerar med
tredje parter sasom underleverantorer och andra leverantérer (nedan gemensamt
benamnda som "Leverantdrer”, och individuellt som "Leverantdr"), agerar i
Overensstammelse med etiskt och ansvarsfullt affarsbeteende och de varden och
principer som beskrivs i denna Code of Conduct — Leverantorer. | detta syfte alagger
Eltel kontraktuellt sina Leverantoérer att tilldmpa de principer som uttrycks i denna
Code of Conduct.

Darutdver ska alla Leverantdrer sékerstalla att deras underleverantérer foljer
principerna som anges i denna Code of Conduct. Underlatenhet att lasa och/eller
erkanna denna Code of Conduct befriar inte en Leverantor fran sitt ansvar att folja
Code of Conduct eller tillampliga lagar, férordningar och andra policyer som ar
relaterade till Leverantérens skyldigheter. Syftet med denna Code of Conduct ar att
forhindra olagligt och/eller oetiskt beteende, framja en forstarkt kultur av fértroende,
ansvarstagande och integritet samt Eltels och dess Leverantorers prestation som en
god féretagsmedborgare pa alla marknader dar Eltel bedriver verksamhet.

TILLAMPNING OCH OMFATTNING

Denna policy galler samtliga Leverantorer och deras underleverantdrer som deltar i
samarbete med enheter inom Eltel-koncernen.

POLICYUTTALANDE

For att sakerstalla att Leverantéren bedriver sin verksamhet pa ett etiskt, transparent
och rattvist satt tillampas féljande etiska standarder genomgaende hos Leverantéren.

3.1 Efterlevnad av lagar, respekt for kultur och sedvanjor

Leverantdren ska respektera alla tilldmpliga lagar och férordningar i alla lander dar
Leverantoren verkar (nedan benamnda som "Lagstiftning") och folja de héga etiska
standarder som galler for Leverantorens affarsverksamhet vilket inkluderar att verka
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pa ett ekonomiskt, miljdmassigt och socialt ansvarsfullt satt. Leverantoren ska strava
efter att respektera kultur, sociala strukturerna och seder och bruk i de lander dar
Leverantoren verkar, i den man detta inte strider mot nagon Lagstiftning eller de
standarder som anges i denna Code of Conduct.

Om nagot olagligt eller oetiskt beteende upptacks i samband med Leverantérens
verksamhet kommer lampliga atgarder att vidtas for att i god tid reagera pa detta
handlande och forhindra framtida liknande handlande.

3.2 Utredningar, inspektioner och forfragningar

Leverantdren ska agera rattframt, arligt och sanningsenlig i alla samtal med
myndighetsrepresentanter, brottsbekampande myndigheter och statliga tjansteman
och ska samarbeta med dessa genom att tillgodose rimliga informationskrav.

3.3 Respekt for miljon, kvalitetsstandarder

| alla sina verksamheter kommer Leverantéren att respektera miljé och hallbar
utveckling. | synnerhet atar sig Leverantéren att efterleva hoga kvalitetsstandarder.

3.4 Arbete

Leverantdren ska tillampa vardiga och rattvisa arbetsvillkor fér samtliga sina anstallda
samt fér sina underleverantdrer, leverantérer och andra avtalsparter i alla lander dar
Leverantoren verkar. Sakerhet pa arbetsplatsen ar en nyckelfaktor for vardiga och
rattvisa arbetsvillkor. Darutover atar sig Leverantoren sarskilt att eliminera alla
former av tvangsarbete och obligatoriskt arbete, forebygga barnarbete och
diskriminering i frdga om anstallning och yrkesutévning.

3.5 Manskliga rattigheter

Leverantdren respekterar internationellt deklarerade manskliga rattigheter och har
atagit sig att varken direkt eller indirekt vara inblandad i krankningar mot manskliga
rattigheter.

3.6 Betalningar, bokforing och register

Alla utbetalningar fran Eltel genomférs endast mot en specificerad faktura som
attesterats av en attestberattigad ledare eller anstalld inom Eltel. Alla betalningar
g6rs endast mot faktiskt utférda tjanster eller levererade varor och endast till parter
som Eltel har en gallande och korrekt affarsrelation till. Leverantéren kommer att
utfarda och skicka detaljerade fakturor och underlag till Eltel. Alla fakturor baseras pa
faktiskt utférda tjanster eller tillhandahallna varor. Leverantéren kommer att fora
detaljerade bocker och register dver alla inkomster och utgifter och félja god
bokféringssed som kravs enligt relevant lagstiftning.
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3.7 Sund konkurrens

Leverantoren foljer alla tillampliga konkurrenslagar. Leverantéren har i synnerhet
atagit sig att konkurrera rattvist pa alla marknader dar de bedriver verksamhet
eftersom konkurrens ar en viktig drivkraft for innovation och effektivitet. Information
om féretagshemligheter inférskaffas eller eftersdkas inte pa ett oberattigat satt, inte
heller ska sadan information anvandas pa oberattigat satt.

3.8 Atgarder mot korruption och mutor

Eltel har nolltolerans mot mutor och korruption. Mutor innebar att erbjuda, ge, ta emot
eller begara nagot av varde for att paverka ett statligt eller privat foretag nar de utévar
sin verksamhet. Korruption innebar missbruk av makt fér personlig vinning. Det
inkluderar bland annat intressekonflikter, férskingring, bestickning, utpressning och
nepotism.

o Leverantoren har atagit sig for att driva en affarsverksamhet med hog integritet i
vilken mutor eller korruption inte ar tillatet.

e Leverantdren varken betalar eller erbjuder sig att betala mutor, vare sig direkt
eller genom tredje part.

e Leverantoren erbjuder inte och accepterar inte gavor som otillbérligt paverkar
vara affarsbeslut eller vara partners affarsbeslut.

e Leverantdren foljer all lagstiftning om penningtvatt, inklusive
rapporteringsskyldigheter.

3.9 Anmala brott mot Code of Conduct

Leverantdrschefer, direktorer, anstallda eller andra intressenter (nedan benamnda
som "Leverantdrsanstallda") kan stéta pa situationer som inte verkar éverensstamma
med de varden som anges i Code of Conduct. | sadana fall bér Leverantorsanstallda
framféra sina farhagor till Eltel, antingen genom att direkt tala med relevant Eltel-chef
eller, om Leverantdrsanstalld inte kanner sig bekvam med att ga till en sadan Eltel-
chef, kan Leverantdrsanstalld anvanda Eltels visselblasarsystem. Alla
Leverantdrsanstallda uppmuntras att rapportera allt beteende som de i god tro anser
vara en Overtradelse av lagar eller andra forvantningar pa beteende som definieras
av denna Code of Conduct.
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